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Stichprobe: 228 Unternehmen

Unternehmensgröße: Großunternehmen (GU)/Konzerne
(über 2000 Mitarbeiter)    
102 Unternehmen = 44,7  %

KMU
( t 2000 Mit b it )

(c) Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky

(unter 2000 Mitarbeiter)  
126 Unternehmen = 55,3 %
(davon 31,7 % über 500 Mitarbeiter, 
40,5 % zwischen 500 und 100 Mitarbeiter, 
27,7 % unter 100 Mitarbeiter)
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Dauer des Einsatzes von E-Procurement-Tools
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Einsatzdauer E-Tools zur Beschaffung über 

Elektronische Kataloge
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Einsatzdauer E-Tools zur Beschaffung über 

Elektronische Einkaufsauktionen
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Umsetzungsquote  und Nutzungsintensität in Bezug auf 
das jeweils geeignete Beschaffungsvolumen bzw. die relevanten 
Lieferanten (100% = % der Grundgesamtheit, die Tool als relevant ansehen)
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Umsetzungsquote und Nutzungsintensität in Bezug auf 
das katalogfähige Beschaffungsvolumen 
(100% = % der Grundgesamtheit, die Tool als relevant ansehen)

100%

unter 10% 10-24 % 25-49 % >= 50 % Kein Einsatz

10,9%

13,5%

29,3%

34,8%

24,2%

26,1%

11,2%

40,0%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

(c) Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky Seite 7Studie "Elektronische Beschaffung 2011"

19,0% 19,1% 18,9%

14,7%
21,3%

8,4%

8,4%

0%

10%

20%

30%

Gesamt (n=184) GU/K (n=89) KMU (n=95)

Wirtschaftswissenschaftliche Fakultät
Lehrstuhl für Betriebswirtschaftslehre 
und Industriebetriebslehre
Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky

Umsetzungsquote und Nutzungsintensität in Bezug auf 
das ausschreibungsfähige Beschaffungsvolumen
(100% = % der Grundgesamtheit, die Tool als relevant ansehen)
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Umsetzungsquote und Nutzungsintensität in Bezug auf die 
Zahl der strat. Lieferanten in Lieferantenmanagement/E-SRM-Systeme
(100% = % der Grundgesamtheit, die Tool als relevant ansehen)
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Umsetzungsquote und Nutzungsintensität in Bezug auf 
die Anzahl der strategischen Lieferanten im Bereich E-SCM
(100% = % der Grundgesamtheit, die Tool als relevant ansehen)
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Nutzung der verschiedenen E-Procurement-Tools bei mehreren 
internationalen Standorten (Relevanz vs. Realisierung)
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Eingesetzte Lösungen bei den jeweiligen E-Procurement-Tools 

insgesamt (Inhouse vs. ASP vs. Marktplatz)
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Anbietervielfalt (bei zwei oder mehr Lösungen im Einsatz)
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Zufriedenheit mit der Servicequalität der eingesetzten Systeme
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Erwartete Entwicklung des über E-Procurement-Tools 
abgewickelten Beschaffungsvolumens bzw. der einbezogenen 
relevanten Lieferanten
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Auswirkungen des Einsatzes katalogbasierter Systeme
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Auswirkungen des Einsatzes Elektronischer 
Ausschreibungen
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Auswirkungen des Einsatzes Elektronischer Auktionen

sehr stark

stark

teils/teils

kaum

nicht

(c) Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky Seite 20Studie "Elektronische Beschaffung 2011"

n=42



28.03.2011

11

Wirtschaftswissenschaftliche Fakultät
Lehrstuhl für Betriebswirtschaftslehre 
und Industriebetriebslehre
Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky

Auswirkungen des Einsatzes von E-Tools im Bereich 

Lieferantenmanagement/E-SRM
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Auswirkungen des Einsatzes von E-Tools im Bereich E-SCM

sehr stark

stark

teils/teils

kaum

nicht

(c) Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky Seite 22Studie "Elektronische Beschaffung 2011"

n=45



28.03.2011

12

Wirtschaftswissenschaftliche Fakultät
Lehrstuhl für Betriebswirtschaftslehre 
und Industriebetriebslehre
Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !
Gern beantworte ich Ihre Fragen.

Weitere Informationen zur (wesentlich umfangreicheren) Studie 
erhalten Sie hier:

Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky Dr. Holger Müller

Projektleiter „E-Procurement“

Tel.  0931 – 31 – 82936 Tel. 0351 – 81066 – 38

(c) Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky

http://ibl.wifak.uni-wuerzburg.de http://www.cfsm.de 
E-Mail: boga@uni-wuerzburg.de E-Mail: holger.mueller@cfsm.de

Lehrstuhl für Betriebswirtschaftslehre und Industriebetriebslehre
Wirtschaftswissenschaftliche Fakultät, Universität Würzburg      

Sanderring 2, 97070 Würzburg
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Einsatzdauer E-Tools zur Beschaffung über 

Elektronische Ausschreibungen
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Einsatzdauer E-Tools im Bereich 

Lieferantenmanagement/E-SRM
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Einsatzdauer E-Tools im Bereich E-SCM
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Umsetzungsquote und Nutzungsintensität in Bezug auf 
das auktionsfähige Beschaffungsvolumen
(100% = % der Grundgesamtheit, die Tool als relevant ansehen)
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Gründe, warum der Einsatz von Katalogsysteme für ein 
Unternehmen nicht relevant ist

42,1%Einsparpotenzial bei Prozesskosten in Bezug zum akturellen Prozess zu 

6 3%

18,8%

37,5%

31,3%

31,3%

37,5%

33,3%

0,0%

0,0%

33,3%

66,7%

66,7%

10,5%

15,8%

31,6%

31,6%

36,8%

Notwendige Ressourcen/Mitarbeiter nicht verfügbar

Lieferanten können die Systeme nicht unterstützen

Zu geringe "Katalogfähigkeit" der relevanten Produkte/Dienstleistungen

Kosten der Systeme (für Anschaffung und Betrieb bzw. Nutzung) sind zu 
hoch

Fehlende Wirtschaftlichkeit aufgrund zu geringer Anzahl Bestellungen in 
diesem Bereich

gering

Gesamt (n=19)

GU/K (n=3)
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6,3%

12,5%

6,3%

6,3%

0,0%

0,0%

33,3%

5,3%

10,5%

10,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rechtliche Hindernisse

Interne Voraussetzungen (Technik, Daten) nicht gegeben

Unternehmensinterne (nutzerseitige) Ablehung

KMU (n=16)
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Gründe, warum der Einsatz von E-Tools für 

Ausschreibungen für ein Unternehmen nicht relevant ist

53 8%

41,5%Keine signifikanten Einsparungen gegenüber der bisherigen 

15,0%

20,0%

27,5%

27,5%

32,5%

37,5%

23,1%

23,1%

23,1%

30,8%

30,8%

53,8%

15,1%

17,0%

20,8%

26,4%

28,3%

32,1%

f k d h

Unternehemensinterne Ablehnung

Kosten der Systeme (für Anschaffung und Betrieb bzw. Nutzung) sind zu 
hoch

Unternehmens‐/branchenspezifische Prozesse bisher durch Tools nur 
unzureichend unterstützt

Notwendige Ressourcen/Mitarbeiter nicht verfügbar

Fehlende Wirtschaftlichkeit aufgrund zu geringen Beschaffungsvolumens 
in diesem Bereich

Geschäftsentwicklung zu erwarten
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15,4%

23,1%

5,7%

7,5%

11,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rechtliche Hindernisse

Andere

Interne Voraussetzungen (Technik, Daten) nicht gegeben

Lieferanten können die Systeme nicht unterstützen

Gesamt (n=53)

GU/K (n=13)

KMU (n=40)
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Gründe, warum der Einsatz von E-Tools für Auktionen für ein 
Unternehmen nicht relevant ist

44 0%

42,7%Keine signifikanten Einsparungen gegenüber der bisherigen 

12,5%

21,9%

21,9%

23,4%

35,9%

42,2%

20,0%

12,0%

16,0%

24,0%

32,0%

44,0%

12,4%

14,6%

19,1%

20,2%

23,6%

34,8%

Kosten der Systeme (für Anschaffung und Betrieb bzw. Nutzung) sind zu

Unternehemensinterne Ablehnung

Notwendige Ressourcen/Mitarbeiter nicht verfügbar

Interne Voraussetzungen (Technik, Daten) nicht gegeben

Unternehmens‐/branchenspezifische Prozesse bisher durch Tools nur 
unzureichend unterstützt

Fehlende Wirtschaftlichkeit aufgrund zu geringen Beschaffungsvolumens 
in diesem Bereich

Geschäftsentwicklung zu erwarten
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3,1%

3,1%

10,9%

10,9%

8,0%

16,0%

16,0%

16,0%

4,5%

6,7%

12,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rechtliche Hindernisse

Andere

Lieferanten können die Systeme nicht unterstützen

Kosten der Systeme (für Anschaffung und Betrieb bzw. Nutzung) sind zu 
hoch

Gesamt (n=89)

GU/K (n=25)

KMU (n=64)
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Gründe, warum der Einsatz von Lieferantenmanagement/
E-SRM-Systemen für ein Unternehmen nicht relevant ist

33 3%

53,3%Keine signifikante Verbesserung gegenüber der bisherigen 

10,0%

13,3%

10,0%

20,0%

30,0%

63,3%

20,0%

20,0%

33,3%

20,0%

20,0%

33,3%

11,1%

13,3%

15,6%

17,8%

20,0%

26,7%

d

Unternehmens‐/branchenspezifische Prozesse bisher durch Tools nur 
unzureichend unterstützt

Interne Voraussetzungen (Technik, Daten) nicht gegeben

Notwendige Ressourcen/Mitarbeiter nicht verfügbar

Fehlende Wirtschaftlickeit aufgrund zu geringer Lieferantenzahl in 
diesem Bereich

Kosten der Systeme (für Anschaffung und Betrieb bzw. Nutzung) sind zu 
hoch

Vorgehensweise zu erwarten

Gesamt (n=45)
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Andere Gesamt (n=45)
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Gründe, warum der Einsatz von E-SCM-Systemen für ein 
Unternehmen nicht relevant ist

51 4%

50,9%Keine signifikante Verbesserung gegenüber der bisherigen 

25,0%

15,0%

10,0%

15,0%

30,0%

50,0%

5,4%

16,2%

21,6%

24,3%

29,7%

51,4%

12,3%

12,3%

15,8%

17,5%

21,1%

29,8%

Unternehmens‐/branchenspezifische Prozesse bisher durch Tools nur

Notwendige Ressourcen/Mitarbeiter nicht verfügbar

Interne Voraussetzungen (Technik, Daten) nicht gegeben

Lieferanten können die Systeme nicht unterstützen

Kosten der Systeme (für Anschaffung und Betrieb bzw. Nutzung) sind zu 
hoch

Fehlende Wirtschaftlickeit aufgrund des zu geringem Umfangs des 
Datenaustauschs in diesem Bereich

Vorgehensweise zu erwarten

Gesamt (n=57)

GU/K (n=20)

KMU (n=37)
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16,2%

10,8%

1,8%

5,3%

10,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rechtliche Hindernisse

Andere

Unternehmensinterne Ablehnung

Unternehmens /branchenspezifische Prozesse bisher durch Tools nur 
unzureichend unterstützt
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit !
Gern beantworte ich Ihre Fragen.

Weitere Informationen zur (wesentlich umfangreicheren) Studie 
erhalten Sie hier:

Prof. Dr. Ronald Bogaschewsky Dr. Holger Müller

Projektleiter „E-Procurement“

Tel.  0931 – 31 – 82936 Tel. 0351 – 81066 – 38
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